
 

 

Equity and Access Statement 

Special Mobility Services (SMS) provides equal access to its programs 
without regard to gender, religion, disability, sexual orientation, or 
age. In accordance with Title VI of the Civil Rights Act of1964, SMS 
does not discriminate on the basis of race, color, or national origin. 

For more information about your rights or the procedures to file a 
discrimination complaint, or to request this information in an 
accessible format, please contact the SMS Regional Manager at  
509-534-9760 (TTY Relay 711) or at the SMS office at 12615 E 
Mission, Suite 312, Spokane Valley, WA 99216. 

If information is needed in another language, call 509-534-9760 

 
Declaración de equidad y acceso 

Special Mobility Services (SMS) ofrece acceso igualitario a sus programas 
sin distinción de género, religión, discapacidad, orientación sexual o 
edad. De conformidad con el Título VI de la Ley de Derechos Civiles de 
1964, SMS no discrimina por raza, color o país de origen. 

Para obtener más información sobre sus derechos o los procedimientos 
para presentar una reclamación por discriminación, o para solicitar esta 
información en un formato accesible, comuníquese con el gerente 
regional de SMS llamando al 509-534-9760 (TTY Retransmisión 711) o 
vaya a la oficina de SMS en 12615 E Mission, Suite 312, Spokane Valley, 
WA 99216. 

Si necesita infomacion en otro idioma, comuniquese al 509-534-9760 

 
  



 

 

Заявление о беспристрастности и доступности 

Special Mobility Services (SMS) предоставляет равный доступ к своим 
программам, независимо от пола, религиозных убеждений, 
инвалидности, сексуальной ориентации или возраста. В соответствии 
с разделом VI Закона о гражданских правах (Civil Rights Act) от 
1964 года, SMS не проявляет дискриминацию по признаку расовой 
принадлежности, цвета кожи или национального происхождения. 

Чтобы получить дополнительную информацию о своих правах или 
процедурах подачи жалобы на дискриминацию либо чтобы 
запросить эту информацию в доступном формате, обращайтесь к 
региональному менеджеру SMS по телефону 509-534-9760 
(релейный телетайп 711) или в офис SMS по адресу 12615 E Mission, 
Suite 312, Spokane Valley, WA 99216. 

Если информация необходима на другом языке, свяжитесь  
509-534-9760 

 

Tuyên bố về Bình đẳng và Tiếp cận 

Special Mobility Services (SMS) cung cấp quyền tiếp cận bình đẳng đối 
với các chương trình của mình mà không phân biệt giới tính, tôn giáo, 
tình trạng khuyết tật, khuynh hướng tình dục hoặc tuổi tác. Tuân thủ 
Tiêu đề VI của Đạo luật Dân quyền năm 1964, SMS không phân biệt đối 
xử dựa trên chủng tộc, màu da hoặc nguồn gốc quốc gia. 

Để biết thêm thông tin về quyền của bạn hoặc các thủ tục nộp đơn 
khiếu nại về phân biệt đối xử, hoặc để yêu cầu thông tin này ở định 
dạng dễ tiếp cận, vui lòng liên hệ với Giám đốc Khu vực SMS theo số  
509-534-9760 (Dịch vụ chuyển tiếp TTY 711) hoặc tại văn phòng SMS ở 
địa chỉ 12615 E Mission, Suite 312, Spokane Valley, WA 99216. 

Nếu cần thông tin bằng ngôn ngữ khác, hãy liên hệ 509-534-9760 


