Equity and Access Statement

Special Mobility Services (SMS) provides equal access to its programs
without regard to gender, religion, disability, sexual orientation, or
age. In accordance with Title VI of the Civil Rights Act 0f1964, SMS
does not discriminate on the basis of race, color, or national origin.

For more information about your rights or the procedures to file a
discrimination complaint, or to request this information in an
accessible format, please contact the SMS Regional Manager at
509-534-9760 (TTY Relay 711) or at the SMS office at 12615 E
Mission, Suite 312, Spokane Valley, WA 99216.

If information is needed in another language, call 509-534-9760

Declaracion de equidad y acceso

Special Mobility Services (SMS) ofrece acceso igualitario a sus programas
sin distincion de género, religion, discapacidad, orientacion sexual o
edad. De conformidad con el Titulo VI de la Ley de Derechos Civiles de
1964, SMS no discrimina por raza, color o pais de origen.

Para obtener mas informacion sobre sus derechos o los procedimientos
para presentar una reclamacion por discriminacién, o para solicitar esta
informacién en un formato accesible, comuniquese con el gerente
regional de SMS llamando al 509-534-9760 (TTY Retransmision 711) o
vaya a la oficina de SMS en 12615 E Mission, Suite 312, Spokane Valley,
WA 99216.

Si necesita infomacion en otro idioma, comuniquese al 509-534-9760




3aAaBneHue o GECHPMCTpaCTHOCTM n AOCTYNHOCTU

Special Mobility Services (SMS) npeaoctasnseT paBHbIN A0OCTYN K CBOMM
nporpammam, He3aBMCMMO OT N0Ja, PEIUTNO3HbIX YoexaeHun,
WHBAaNNUAHOCTM, CEKCYaZIbHOW OpPMEHTALMM UK BO3pacTa. B cooTseTcTBumn
c pasgenom VI 3akoHa o rpaxaaHckmx npaax (Civil Rights Act) ot

1964 roga, SMS He npoABaAeT ANCKPUMMNHALUMIO MO NMPU3HAKY PacoBOM
NPUHAANENKHOCTU, LLBETA KOXU MU HALMOHANBbHOIO MNPOUCXOXKAEHMUA.

Y106bI NONYYNUTL AOMNONAHUTENBHYIO MHPOPMALMIO O CBOUX NpPaBax Uau
npoueaypax nogayvm ¥anobbl Ha ANCKPUMMHALKIO NMBO YTOObI
3anpocuTb 3Ty MHPOPMaLMIO B AOoCTynHOM popmaTe, obpauiamTech K
permnoHanbHomy meHeaxepy SMS no tenedpoHy 509-534-9760
(penentHbit Tenetann 711) nnun 8 opmc SMS no agpecy 12615 E Mission,
Suite 312, Spokane Valley, WA 99216.

Ecan nHdopmauma Heobxoanma Ha ApYrom A3blKe, CBAXKUTECH
509-534-9760

Tuyén bd vé Binh dang va Ti€p can

Special Mobility Services (SMS) cung cap quyén tiép can binh dang doi
v&i cac chuong trinh cia minh ma khong phan biét gidi tinh, ton gido,
tinh trang khuyét tat, khuynh huwdng tinh duc hodc tudi tac. Tuan thd
Tiéu dé VI cia Dao luat Dan quyén nam 1964, SMS khoéng phan biét doi
xr dya trén chiing tdc, mau da hodc nguén géc qudc gia.

DE& biét thém thong tin vé quyén cla ban hodc cac thd tuc ndp don
khi€u nai vé phan biét d6i xtr, hodc dé yéu cau théng tin nay & dinh
dang dé ti€p can, vui long lién hé v&i Gidm doc Khu ve SMS theo s6
509-534-9760 (Dich vu chuyén tiép TTY 711) hodc tai van phong SMS &
dia chi 12615 E Mission, Suite 312, Spokane Valley, WA 99216.

Né&u can thong tin bang ngdn ngit khac, hay lién hé 509-534-9760




